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Dékujeme za Vas zajem o nasi nabidku sluzeb. Ochrana Vaseho soukromi a VasSich osobnich udaju je pro
nas velmi dalezita. Abychom Vam poskytli nejvy§§i moznou miru transparentnosti a bezpecnosti, nase
Prohlaseni o ochrané osobnich udaju nize Vas informuje o druhu, rozsahu a uUcelu shromazdovani,
pouzivani a zpracovani informaci a udaji, které shromazdujeme. Zavazujeme se shromazdovat,
zpracovavat a pouzivat osobni udaje nasich klient v souladu s pfislusnymi némeckymi pfedpisy o ochrané
osobnich udajl, zejména spolkovym Zakonem o ochrané osobnich udaju (Bundesdatenschutzgesetz -
BDSG). Shromazdovani, uchovavani, zpracovani a pouziti udaju slouzi hlavné k navazani a provadéni
smluvniho vztahu a k zachovani a prokazani souladu s pravnimi pozadavky Zakona o obchodovani s
cennymi papiry (Wertpapierhandelsgesetz - WpHG) a Zakona o prani $pinavych penéz (Geldwaschegesetz
- GWG).

Obecné nafizeni o ochrané udajl vyzaduiji, Ze osobni Udaje, které o Vas vedeme, musi byt:

= vyuzivany v souladu se zakonem, férové a transparentné,

= shromazdovany pouze v oduvodnénych pfipadech, které jsme Vam jasné vysvétlili a nemély by se
vyuzivat jakymkoli zplisobem, ktery nebude kompatibilni s t&émito ddvody,

= relevantni z hlediska diivod(, o nichz jsme Vam Fekli a omezené pouze na tyto divody,

= pFesné a aktualizované,

= udrzované pouze tak dlouho, jak je nezbytné nutné kvili davodim, o nichz jsme Vam Fekli,

= udrzované v bezpeci.

Vyhrazujeme si pravo ¢as od ¢asu ménit a upravovat toto oznameni o ochrané osobnich udaju s cilem
zohlednit nové technologie, zmény nasich operaci a postupl a nové zakony a predpisy. Pfi nakladani
s Vasimi osobnimi Udaji, které o V4s mame, se budeme fidit nasimi nejaktualnéjSimi zasadami ochrany
osobnich udajd.

1 Data Controller

Toto Prohlaseni ohledné zpracovani osobnich Udajl se vztahuje na Cinnosti zpracovani udaji u Bernstein,
nachazejici se na adrese:

Bernstein Bank GmbH
Sonnenstr. 1

80331 Mnichov
Némecko

Bernstein nabizi obchodni sluzby CFD a je spravcem Vasich osobnich Udajl tykajicich se téchto sluzeb.
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2 Ovéreni identity a sprava uctu

V ramci poskytovani sluzeb pro Vas nebo informaci o naSich sluzbach, budeme potrfebovat ovéfit Vasi
totoznost, abychom Vas mohli pfijmout jako klienta. Tyto udaje budeme pouzivat k efektivni spravé Vasich
sluzeb, které u nas vyuzivate, abychom zajistili, Ze od nas dostavate nejlep$i mozné sluzby. To muze
zahrnovat tfeti strany, které provadéji nasim jménem kontroly bonity &i identity. Shromazdujeme,
zpracovavame a poskytujeme osobni Udaje za ucelem plnéni nasich smluvnich, regulacnich a zakonnych
povinnosti viéi nasim klientdm. Je v nasem opravnéném obchodnim zajmu, abychom tak ¢inili a pouzivali
Vase osobni Udaje zpUusobem, ktery je pro nas nezbytné nutny, abychom Vam mohli poskytovat nase
smluvni sluzby. Rovnéz mame povinnost dodrzovat platné zakony a predpisy némeckého Spolkového
Uradu pro dohled nad finan&nimi sluzbami (BaFin), Evropského organu pro cenné papiry a trhy (ESMA),
organu Cinnych v trestnim fizeni, agentury na ochranu osobnich udajl, dafiovych organl a dalSich organa.
Pro vylou€eni pochybnosti, pravnim zakladem, na kterém zpracovavame Vase osobni udaje, je spinéni
nasich smluvnich zavazk( vicéi Vam, naseho legitimniho zajmu a splnéni zakonnych, regulaénich nebo
statutarnich povinnosti Bernstein.

3 Poskytovani, zdokonalovani a vyvoj produktl a sluzeb

PFi obchodni transkaci budeme potfebovat vyuzivat Vasich osobnich informaci, abychom mohli vykonavat
své sluzby a plnit zavazky vuéi Vam. Je v nasem legitimnim zajmu zajistit, abychom Vam poskytovali
nejlepsi produkty a sluzby. A tak budeme moct pravidelné zjisStovat, jaké jsou VaSe potieby, abychom
zajistili, Ze od nas dostanete ty nejlepSi mozné produkty a sluzby. Pfilezitostné mizeme pouzit osobni
Udaje, které jste nam poskytli prostfednictvim Vaseho vyuzivani naSich sluzeb a/nebo prostfednictvim
klientskych prazkumu, za uéelem vylepSeni naSich produktt a sluzeb, kdyz jste se rozhodli dostavat
marketingové materialy od nas. Tento pfistup je v naSem opravnéném zajmu.

4 Vyfrizovani dotaztli a spory

Pokud se budeme domnivat, Ze existuje riziko, kdy se budeme muset branit nebo naopak podat pravni
narok, muzeme si ponechat Vase osobni Gdaje jako nezbytné pro nase opravnéné zajmy, abychom zajistili,
Ze mUzeme spravné podat nebo hajit pravni naroky. Tyto informace mozna budeme muset sdilet se nasimi
pojistovnami nebo pravnimi poradci. Doba drzeni takovych informaci bude zaviset na povaze naroku a také
na tom, jak dlouho bude podle nasich o&ekavani existovat riziko, Ze se budeme muset branit nebo vznaset
pravni naroky. Je v naSem legitimnim zajmu pouzivat Vase osobni Gdaje timto zplsobem:

= tfetim stranam, véetné auditort a
= regula¢nim organum.

Napfiklad
= k provadéni opatfeni v boji proti prani Spinavych penéz, a

= kontroly due diligence,
= k odhalovani a zabranovani podvodim,
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= pro monitorovani a zaznamenavani telefonnich rozhovord,
= pro informace o zménach nasich sluzeb,

= pfi reagovani na stiznosti a dotazy a

= pro aktualizovani Vasich podkladt.

Délame to proto, abychom splnili nase zakonné povinnosti a také proto, ze je to v nasem opravnéném
zajmu.

5 Dodrzovani platnych zakont a predpist

Mozna budeme muset pouzit Vase osobni udaje k dodrzeni platnych zakond, soudniho pfikazu nebo jiného
soudniho nafizeni, ¢i pozadavkl kteréhokoli pfislusného regulacniho organu, a sdillet Vase osobni Gdaje
s tfetimi stranami, mimo jiné véetné auditord a regula¢nich organu. Napfiklad provadét kontroly prani
Spinavych penéz a due diligence, odhalovat podvody a pfedchazet jim, monitorovat a zaznamenavat
telefonni hovory, informovat Vas o jakychkoli zménach v naSich sluzbach, reagovat na stiznosti a dotazy a
uchovavat Vase zaznamy v aktualnim stavu. To v§e délame proto, abychom splnili nase zakonné povinnosti
a také proto, ze je to v naSem opravnéném zajmu.

6 Tvorba profilu a automatizovane rozhodovani

Cas od &asu miizeme vyuzivat osobnich Gdaje o Véas pro tvorbu Vaseho profilu, abychom lépe porozuméli
Vasim potfebam a mohli Vam poskytovat co nejlepsi produkty a sluzby. Zarovefi mizeme délat urcita
rozhodnuti o Vas prostfednictvim automatické tvorby profilll nebo automatického ovérovani bonity, které by
mohly ovlivnit Vasi schopnost vyuzivat nase sluzby. To mlze byt nezbytné pro splnéni nasich zakonnych
povinnosti nebo proto, Ze je v nasem legitimnim zajmu pouzivat Vase osobni Udaje timto zplusobem.
Muzete vznést namitku proti automatizovanému rozhodnuti a pozadat nas o ovéreni ziskanych informaci a
nebo pozadat jiného zaméstnance o jejich kontrolu. Profilovanim se rozumi jakakoli forma
automatizovaného zpracovani osobnich udaju spocivajici v pouziti osobnich udaju k vyhodnoceni urcitych
osobnich aspektu tykajicich se fyzické osoby, pracovniho vykonu, ekonomické situace, zdravi, osobnich
preferenci, zajmu, spolehlivosti, chovani, mista, pohybu atd.

7 Marketing

Shromazdujeme Vase jméno a kontaktni Udaje (napf. e-mailovou adresu, telefonni Cislo a adresu),
abychom Vam mohli zasilat informace o nasich produktech a sluzbach, které by Vas mohly zajimat. Tyto
informace muzeme ziskat pfimo od Vas nebo od tfetich stran. Pro telefonickou nebo elektronickou
komunikaci pouZijeme tyto kontaktni Udaje pouze v pfipadé, Ze jste s tim souhlasili. Pro dalSi marketingové
ucely je v naSem opravnéném zajmu Vase osobni udaje takto pouzivat.

Vzdy mate pravo vznést namitku proti pouziti VasSich vySe uvedenych udaju pro ucely zasilani
marketingovych informaci (tzv. opt-out). Toto pravo muizete kdykoli uplatnit tak, Ze nas kontaktujete. Kdyz
Vam posilame marketingové e-maily, vzdy Vam dame moznost odhlasit se z odbéru téchto informaci,
abyste v budoucnu nedostavali zadné dalSi marketingové e-maily. Pokud odmitnete zasilani naSich
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marketingovych informaci, budou Vase kontaktni udaje pfidany na seznam vyfazenych subjektd, abychom
Vam neumysliné nezasilali dal§i marketingové informace.

Nikdy nebudeme sdilet vase jméno nebo kontaktni udaje s tfetimi stranami pro marketingoveé ucely, pokud,

e jste nesouhlasili s tim, abychom VaSe udaje sdileli s tfetimi stranami za ucelem zasilani
marketingovych informaci

nebo

e vyuzivame poskytovatele sluzeb pro nase marketingové informace a aktivity, ale davame jim pravo
pouzivat tyto informace pouze na zakladé nasich pokynd a nasim jménem pod podminkou, Ze tyto
informace budou dlivérné a budou je uchovavat v bezpedi.

VaS$e kontaktni idaje budou uchovavany, dokud se neodhlasite, a poté budou Vase kontaktni Udaje pfidany
a uloZzeny na seznam vyfazenych subjektl. Tento seznam vyfazenych subjektll uchovavame po
neomezenou dobu, abychom splnili naSe zakonné povinnosti a zajistili, Ze Vam nebudeme neumysiné
zasilat dal$i marketingové materialy.

8 Informace na webovych strankach

Nase webové stranky a e-maily mohou obsahovat tzv. ,web beacons” nebo pixelové tagy nebo jakykoliv
jiny podobny typ nastroji pro analyzu dat, které nam umoznuji sledovat pfijem korespondence a pocitat
uzivatele, ktefi navstivili naSe webové stranky nebo otevreli nasi korespondenci. Tam, kde budou Vase
osobni udaje kompletné anonymni, nepozadujeme legalni zaklad, nebot informace jiz nebudou povazovany
za osobni udaje. Pokud by v8ak Vase osobni Udaje nebyly v anonymni formé&, je nasim legitimnim zdjmem
prubézné vyhodnocovat tyto osobni informace, abychom zajistili, ze produkty a sluzby, které poskytujeme,
jsou relevantni pro trh.

9 Reference a prazkumy

Cas od ¢asu nas mohou oslovit tfeti strany, napfiklad uvérové spolecnosti, abychom poskytli o Vas
reference o kontrole bonity a totoznosti. Mize byt v naSem legitimnim zdjmu dodrzet nade zakonné
povinnosti nebo mudzeme byt povinni poskytnout takové reference, abychom splnili zdkonnou povinnost.

Cas od 8asu Vam muzZeme posilat prizkumy jako souast procesu zpétné vazby od nasich klient(i a je v
nasem legitimnim zajmu pozadat o zpétnou vazbu, abychom zajistili, Ze Vam poskytneme nejlepsi sluzby.
Cas od 8asu Vas véak mizeme také pozadat, abyste se ugastnili jinych priizkumd, a pokud budete souhlasit
s ucasti v takovych prdzkumech, budeme spoléhat na Vas souhlas s vyuzitim osobnich udajd, které
shromazdujeme jako soucast takového prlzkumu. Veskeré odpovédi na jakékoli prizkumy, které
rozesilame, at uz kvuli zpétné vazbé klienta nebo z jiného divodu, budou shromazdény a pfevedeny do
anonymniho formatu pfedtim, nez se o vysledky priizkumu podélime s tfetimi stranami.
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10 Interni aktivity a vedeni zaznamu

Mozna budeme potifebovat zpracovat Vase osobni Udaje pro interni obchodni a vyzkumné ucely a ucely
vedeni zaznamU. Takovéto zpracovani je v naSem vlastnim legitimnim zajmu a je vyZzadovano, abychom
dodrzeli nase zakonné a regulaéni povinnosti. To mize zahrnovat jakoukoli komunikaci, kterou s Vami
mame v souvislosti se sluzbami, které Vam poskytujeme a v souvislosti s nasim vzajemnym vztahem.
Budeme také vést zaznamy, abychom zajistili, Ze budete dodrzovat své zavazky vyplyvajici z jakékoli
smlouvy, kterou jste s nami uzavreli.

11 NasSe prostory

Shromazdujeme informace o navstévnicich naSich prostorl. Mizeme zaznamenavat informace o Vasi
navstévé, véetné data a Casu, jména osoby, kterou jste navstivili, Vaseho jména, zaméstnavatele,
kontaktnich udaji a statni poznavaci znac¢ky vozidla. Pokud budete mit v naSem objektu nehodu, muze
sem patfit i hlaSeni o Vasi nehodé. Je to v naSem legitimnim zajmu.

Muzeme provozovat CCTV kamery v nasich prostorach, které mizou nzaznamenavat Vas i Vase aktivity.
Zobrazujeme oznameni, aby bylo jasné, kterd mista jsou pod dohledem. Zabéry zvefejfiujeme pouze na
zakladé soudniho pfikazu nebo formalni Zadosti od policejniho organu nebo jak bude nutné v souvislosti
se soudnimi spory. Neni to pouze zakonny pozadavek, ale je to také v naSem legitimnim zajmu.

12 Sdileni se spolupracujicimi partnery a dodavateli

Muzeme sdilet Vase osobni informace se spolupracujicimi partnery, ktefi poskytuji sluzby nasim jménem
nebo ktefi nam Vas predstavili, nebo dal§im spolupracujicim partnerdm nebo dodavateltm, se kterymi jsme
jednali. Je v nasem opravnéném zajmu pouzivat Vase osobni Udaje timto zpisobem, abychom Vam mohli
poskytovat nase sluzby.

13 Sdileni se skupinovymi subjekty a korporéatni restrukturalizace

VaSe osobni udaje mizeme sdilet s jinymi subjekty v naSi skupiné (jako sesterské a/nebo dcefiné
spole¢nosti, nejvyssi hodlingova spole€nost) v ramci naseho pravidelného podavani vykazi o vykonu
spole¢nosti, v kontextu reorganizace firmy nebo provadéni skupinové restrukturalizace a pro podporu
udrzby systému a hostingu dat. Je v nasem legitimnim zajmu pozivat Vase osobni udaje timto zplsobem.

Vas8e osobni informace mizeme sdilet s jinymi tfetimi stranami, napfiklad v kontextu mozného prodeje nebo

restrukturalizace podnikani, pokud to bude nutné v souvislosti s Ucely, pro které byly Vase informace
shromazdény. Je to v naSem legitimnim zajmu.
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14 Shromazd'ovani osobnich udajua
Muzeme shromazdovat nasledujici typy informaci od sou¢asnych nebo budoucich klientu:

e jméno, adresa a kontaktni udaje, v€etnég, ale nikolivs omezenim na telefonni €islo a e-mailovou adresu,

e datum narozeni a pohlavi,

e Udaje o profesi a zaméstnani,

e ID a/nebo Cislo pasu,

o statni/dafiové identifikacni €islo,

e informace o Vasem pfijmu a majetku, v€etné detaill tykajicich se Vasich aktiv a pasiv, zlstatk( na uctu,
danovych a finanénich vypisu,

e obchodni historie a vykonnost,

e Udaje ze socialnich siti nebo jinych sitovych dat, pokud tyto technologie pouzivate pro komunikaci s
Bernstein,

e Vase pouzité IP adredy,

e informace o pouzitém hardwaru a softwaru, véetné udajl o pouziti,

e jakékoli dalsi podobné informace.

Tyto informace ziskavame z Va$eho vyuzivani naSich sluzeb nebo ostatnich jednani s nami, véetné
vyuzivani jakékoliv nasich webovych stranek, aplikaci, aplikaci pfi otevieni uctu, registrace demo uctu,
registraci na webinare, pfihlaseni k odbéru novinek a z informaci, které se poskytuji béhem probihajici
komunikace s klientem. Tyto informace o Vas mlizeme shromazdovat od tfetich stran, bud pfes zakoupené
marketingové seznamy tfetich stran, vefejné dostupné zdroje nebo pres nas program ,Doporucte pfriteli®.
Pokud tak u€inime, zajistime, aby jakakoli tfeti strana, ktera nam poskytuje osobni Udaje, méla potfebny
souhlas subjektu udaji s poskytnutim osobnich udaj Bernstein.

Cas od 8asu miZzeme pozadat o dobrovolné poskytnuti dal$ich osobnich informaci. A pokud se rozhodnete,
Ze neposkytnete informace, pozadujeme, abyste sdélil/a tento sv(lij pozadavek pro konkrétni produkt nebo
sluzbu a v tom pfipadé se muze stat, Ze mozna nebudeme schopni poskytnout Vam pozadovany produkt
nebo sluzbu a to by mohlo znamenat, Zze budeme muset ukongit sluzbu, kterou Vam poskytujeme, nebo
zrusit ucet, ktery u nas nebo nasich partnerll méte.

V zavislosti na sluzbach, které s nami pouzivate, méjte prosim na pameéti, ze uchovavame zaznamy o Vasi
obchodni historii véetné:

e produkt(, které obchodujete, a jejich vykonnosti,

e produktl, které obchodujeme Vasim jménem a jejich vykonnosti,

e historickych udaju o obchodech a investicich, které jste provedli, v€etné investované ¢astky,
e Vasich preferencich z hlediska konkrétnich typu sluzeb a produktd,

¢ informaci o Vasi obchodni strategii a obchodnim systému, napf. ,Expert Advisor®,

e zda pouzivate pevné IP adresy,

e Vase pouzité adresy IP.
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Muzeme pofizovat zaznamy z veSkerych komunikaci, at’ uz elektronickych, telefonickych, osobnich nebo
jinych, které probihaly mezi ndmi a Vami v souvislosti se sluzbami, které Vam poskytujeme, a v souvislosti
s nasim obchodnim vztahem. Tyto zaznamy budou nasim vyhradnim vlastnictvim a budou dokladem
komunikace mezi nami. Veskeré telefonické rozhovory mohou byt nahravany bez pouziti varovného ténu
nebo jakéhokoliv jiného daldiho oznameni. Zaznamenavame hovory, abychom splnili naSe regulacni
povinnosti. Vezméte prosim na védomi, ze v nasich kancelafich a prostorach mlze byt kamerovy systém
CCTV, ktery Vas mlze natacet.

15 Vas souhlas

Tam, kde bude pfi pouzivani VaSich osobnich udajd vyzadovan Vas souhlas, tento souhlas bude poskytnut
v souladu s pfislusnymi obchodnimi podminkami nebo jakoukoli jinou smlouvou, kterou jsme s Vami mohli
uzavfit, nebo stanovenou v nasi komunikaci s Vami. Tam, kde budeme spoléhat na Vas souhlas jako nas
pravni z&klad pro zpracovani Vasich osobnich informaci, budete mit pravo svuj souhlas kdykoliv vzit zpét
tak, Ze nas budete kontaktovat pouzitim nize uvedenych kontaktnich udaju.

16 Odkryti osobnich udaji a prevod mimo Evropsky hospodaisky prostor
PFi béZném provozu naseho podnikani mizeme vybrané informace sdilet s nasledujicimi subjekty:

e poskytovatelé uvérd, jakykoliv relevantni regulacni, viadni organ nebo organ pro vyméhani prava, jak
bude pozadovano zakonem nebo jak bylo dohodnuto s Vami,

e naSi pojistovatelé, zprostiedkovatelé, poskytovatelé sluzeb, odborni poradci, dodavatelé a
subdodavatelé, ktefi nam poskytuji pojisStovaci, administrativni, pocitacové, finan¢ni, ovéfovaci,
regulatorni sluzby, hodnoceni shody s pfedpisy nebo jiné sluzby,

e odborni poradci, jako napfiklad nasi pravnici, v souvislosti s veskerymi probihajicimi nebo planovanymi
pravnimi procesy nebo s cilem prokazat, vykonat nebo branit nase zakonna prava, a nasi auditofi a
ucetni s cilem uspokojit nade zavazky zakonného a finanéniho vykaznictvi,

e uvadéjici makléfi a pobocky, s nimiz mame vzajemny vztah,

e agentury pro uvérové vykaznictvi a referenéni agentury

e jakykoliv Clen nasi skupiny, Cili naSe dcefiné spole€nosti, nase nejvyssi holdingova spolecnost a jeji

pobocky a nastupci vlastnikl nasi spole¢nosti

kdokoliv, koho zplnomocnite .

Obecné pozadujeme, aby tfeti strany, které zpracovavaji nebo ziskavaji Vase osobni tdaje, vzali na védomi
divérny charakter téchto informaci a zavazali se k respektovani veskerych prav jednotlivctl na soukromi a
dodrzovali veSkeré zakony o ochrané dat i oznameni o ochrané osobnich Gdajd. Pokud bude jakakoli tfeti
strana pozivat Vase osobni (daje jako spravce dat, na toto pouziti se toto oznameni o ochrané osobnich
Udaji nevztahuje a nevztahuje se na néj standard divérného charakteru a postupd Bernstein.
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Vezméte prosim na védomi, Ze tfeti strany, jako napfiklad agentury pro Uvéroveé vykazy a reference mohou
vést zaznam o veSkerych vyhledavanich a mohou pouzit idaje z tohoto vyhledavani pro pomoc ostatnim
spole€nostem pfi vykonu jejich vyhledavani.

Muzeme prevadét Vase osobni informace mimo Evropsky hospodarsky prostor (dale jen ,EHP®) jinym
spole¢nostem nasi skupiny i subjektlim zpracovavajicim informace, ktefi jednaji nas§im jménem. Ve stejném
rozsahu, v jakém budeme pfenaset Vase informace mimo EHP, zajistime, aby byly pfenosy zakonné a aby
existovala vhodna bezpecnostni opatfeni.

Pfi pfevadéni osobnich informaci na tieti strany v oblastech, kde nemusi byt adekvatni platna legislativa,
budeme uzavirat dohody s takovymi tfetimi stranami, aby byla zajiS$téna vhodna opatfeni opirajici se o
standardni smluvni podminky pfijaté Evropskou komisi.

Pokud budeme provadét prevody na treti strany ve Spojenych statech, miizeme v nékterych pfipadech
spoléhat na platné standardni smluvni ustanoveni, zavazna korporatni pravidla, §tit na ochranu soukromi
EU-US nebo jakakoliv jina ekvivalentni pouzitelna opatfeni.

17 Zabezpeceni a uchovavani osobnich udaju

Bernstein bere ochranu Vasich dat velmi vazné. Bernstein pfijal opatfeni a pfedbézni opatfeni na ochranu
bezpec€nosti Vasich osobnich udaji. Nasi zaméstnanci si uvédomuiji, Ze maji respektovat divéryhodnost
Vasich osobnich udaji. Mame Bezpecnostniho pracovnika, ktery zajiStuje dodrzovani naSich zasad
ochrany osobnich udaji a aplikaci pfislusnych zakonl a predpisli. Uchovavame osobni Gdaje na
bezpeénych pocitacovych uloznych zafizenich, v papirovych souborech a/nebo jinych typech zaznamd.
Pokud se budeme domnivat, Ze osobni Udaje jiz nejsou potfebné, odstranime veskeré udaje, které Vas
budou identifikovat, a bezpecné zni¢ime zaznamy. Vezméte prosim na védomi, Ze podléhame urcitym
zakonm a predpistim, které pozaduji, abychom si uchovavali kopii dokument(l, které jsme pouzili pro
splnéni povinnosti ,fadné péce“ (due diligence) vici klientovi a podporovali evidenci a zaznamy o
transakcich s Vami a Vasem vztahu s nami po obdobi minimaini péti (5) let po skonéeni naseho vzajemného
vztahu. Osobni Udaje vedené ve formé dokumentu mohou byt po ukonéeni naseho vztahu s Vami
prodlouzeny o dvanact (12) let. Pokud budeme mit néjaké osobni daje v podobé nahrané komunikace,
at’ uz telefonické, elektronické, osobni nebo jiné, tyto informace budou uchovany v souladu s mistnimi
regulaCnimi pozadavky po dobu pét (5) nebo deset (10) let po skon&eni naseho obchodniho vztahu. Pokud
jste si zvolili, Ze uz nechcete pfijimat marketingovou komunikaci, Vase udaje ulozime na naSem seznamu
vyfazenych subjektl abychom védéli, ze tyto zpravy nechcete dostavat.

18 Soubory Cookies
Cookie je kratky text ulozeny ve Vasem pocitaci nebo jiném zafizeni, kdyz navstivite webovou stranku nebo
aplikaci. Pouzivame cookies na nasich webovych strankach a aplikacich, abychom Vam poskytli

relevantnéjSi a efektivngjsi uzivatelsky dojem. DalSi informace o cookies najdete na naSich webovych
strdnkach.
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19 Technicka vylepseni

Prostfednictvim neustalého vyvoje technologii Vam chceme poskytovat lepSi a dokonalej$i zpUsob prace.
To mize pfinést zmény ve zplsobu shromazdovani nebo vyuzivani osobnich udaji. O dopadu veskerych
zmén technologii, které mohou ovlivnit Vase soukromi, bude v tomto oznameni o ochrané osobnich udaj
oznamen v okamziku zmény.

20 Odkazy na webové stranky tretich stran

Nase webové stranky nebo aplikace mohou obsahovat odkazy na externi webové stranky tfetich stran.
Vezméte prosim na védomi, Ze webové stranky tretich strany nejsou pokryty timto oznamenim o ochrané
osobnich Udajl a tyto webové stranky nepodiéhaji standardim a postupim ochrany osobnich Udajl
Bernstein. Prosim, ovefte si proto standardy a postupy ochrany osobnich Udaju kazdé treti strany.

21 Vase prava
Zakon o ochrané udaju Vam poskytuje celou Fadu prav, co se tyCe osobnich informaci, které o Vas vedeme.
Za urcitych okolnosti, ze zakona mate pravo:

e Byt informovan/a jasnym, transparentnim a snadno srozumitelnym zplsobem o tom, jak vyuzivame
Vase osobni Udaje a o Vasich pravech. Proto Vam poskytujeme informace v tomto oznameni. Pokud
pozadujete jakékoli dalSi informace o tom, jak vyuzivame Vasich osobnich udajl, dejte ndm prosim
védét.

e Pozadat o pfistup ke svym osobnim udajum (obvykle se to nazyva ,data podléhajici zadosti o pfistup®).
To Vam umozni ziskat kopii osobnich udaju, které o Vas mame, a zkontrolovat, Ze je zpracovavame
zakonnym zpUsobem.

e Pozadat o opravu osobnich udaju, které o Vas mame. Tak budete mit moznost nechat si opravit
jakékoliv neuplné nebo nepfesné informace, které o Vs vedeme.

e Pozadat o vymaz VaSich osobnich udajd. To Vam umozni pozadat o smazani nebo odstranéni osobnich
udaja, u nichz neni dale opodstatnény duvod je zpracovavat (napfiklad mizeme potfebovat Vase
osobni udaje, abychom mohli spinit nase zakonné povinnosti). Mate také pravo nas pozadat o vymazani
nebo odstranéni Vasich osobnich udaju, pokud jste uplatnili své pravo odmitnout zpracovani (viz nize).

e Odmitnout zpracovani VaSich osobnich udajd tam, kde se spoléh&dme na legitimni z4jem (nebo z4jem
tieti strany) a ve Vasi konkrétni situaci je néco, kvuli éemu si pfejete vyjadfit nesouhlas s vyuzivanim
informaci na této bazi a neni zadny zakonny divod, ktery by nas nutil povinné pozivat Vase informace
a které by bylo nadfazené Vasim pravim, zajmim a svobodam (napfiklad se mUze stat, Ze budeme
muset obhajovat pravni narok). Mate také pravo vyjadfit namitky tam, kde zpracovavame Vase osobni
Gdaje za ucelem pfimého marketingu.
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e Pozadat o omezeni zpracovani Vasich osobnich udaju. To Vam umozni pozadat nas o pozastaveni
zpracovani osobnich Udaju o Vas, napfiklad pokud si pfejete, abychom zjistili jejich pfesnost nebo
dlvod jejich zpracovani.

e Pozadat o prevedeni VaSich osobnich informaci jiné strané tam, kde jste nam je poskytli a my je
vyuzivame na zakladé Vaseho souhlasu, nebo jste nam je poskytli za u¢elem uzavieni smlouvy s Vami
a zpracovavame je nadale s vyuzitim automatickych prostredk.

e Vzit zpét svuj souhlas. Za urcitych omezenych okolnosti, kde spoléhame na Vas souhlas (na rozdil od
ostatnich situaci vySe uvedenych) se shromazdovanim, zpracovanim a pfevodem Vasich osobnich
Udaja pro konkrétni ucel, mate pravo kdykoliv odvolat svllj souhlas s timto konkrétnim zpracovanim.
Jakmile obdrzime oznameni, Ze jste stahli sv(j souhlas, nebudeme nadale zpracovavat Vase Udaje za
Uucelem nebo Ucely, s kteryma jste plivodné souhlasili, pokud nebudeme mit jiny legitimni zajem tak
¢init.

e Podat stiznost. Pokud se domnivate, ze pouzivame Vase Udaje zplisobem, ktery je v rozporu se
zakonem o ochrané dat, mate pravo podat stiznost u organu dohlizejiciho na ochranu udaju ve své
zemi.

Pokud chcete prezkoumat, ovéfit, opravit nebo pozadat o vymaz svych osobnich udajli, odmitnout
zpracovani VasSich osobnich udaju, odvolat sv(ij souhlas se zpracovanim Vasich osobnich udaju nebo
pozadat, abychom prevedli kopii Vasich osobnich Udaju na jinou stranu, kontaktujte nas prostfednictvim
naseho tymu pro dodrzovani predpist (Compliance) podle nize uvedenych podrobnosti. Nebudete muset
platit Zadny poplatek za pFistup ke svym osobnim tdajum (ani za uplatnéni jakychkoliv jinych prav). Mazeme
v8ak uctovat pfiméfeny poplatek, pokud VaSe zadost o pfistup bude jasné neopodstatnéna nebo
nepfiméfena. Alternativné mizeme za takovych okolnosti odmitnout vyhovét Zadosti.

Mozna Vas budeme muset pozadat o konkrétni informace, abychom nam pomohli pochopit povahu Vasi
zadosti, potvrdit Vasi totoznost a zajistit Vase pravo na pfistup k informacim (nebo vykon Vasich jinych
prav). Toto je dal$i vhodné bezpecnostni opatfeni pro zajisténi toho, aby osobni informace nebyly
poskytnuty zadné osobé, ktera nema pravo je obdrzet. Zvazte prosim zodpovédné svou zadost predtim,
nez ji podate. Na Vasi zadost odpovime, jak nejrychleji budeme moci. Obecné to bude do jednoho mésice
od okamziku, kdy obdrzime Vasi zadost, ale pokud bude FeSeni Zadosti trvat déle, budeme Vs informovat.

22 Stiznost a kontakt

Pokud mate néjaké pochybnosti o tom, zda zajiStujeme ochranu Vasich osobnich udajl, mlzete podat
stiznost. Budeme se ji urychlené zabyvat. Mlizete nas kontaktovat prostfednictvim naseho Ufednika pro
ochranu udajl, jak je uvedeno nize. Pokud nejste spokojeni s nasi odpovédi na Vasi stiznost, mate pravo
podat stiznost vnitrostatnimu organu pro ochranu udaji. Mate-li jakékoli dotazy tykajici se nasich zasad
ochrany osobnich Udajd, poslete nam prosim e-mail na adresu: privacy@bernstein-bank.com, nebo nas
kontaktujte telefonicky na Cisle: +49 (0) 89 2154 310-0.
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